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Programme de travail 2014 « Réseau qualité et sécurité des soins » en région Centre

1.
2.

Formation pour les professionnels pilotes de la démarche
Bilan

> Mettre en place via la plateforme régionale qualité-
gestion des risques des retours d’expériences

Evénement /

ARS - Etablissements de santé

THEMATIQUES ACTIONS PILOTES QUAND ?
> Préparer la nouvelle procédure V 2014 avec
deux groupes de travail : ARS —responsables qualité / gestion des ) ’ )
1. Développer I'approche processus risques des établissements de santé En continu sur ’'année 2014
2. Appréhender la nouvelle méthode de visite « Patient ARSI 6 Rl
traceur »
e ) > Accompagnement ponctuel des ARS En continu sur ’'année 2014
Certification établissements demandeurs pour le compte
qualite Prestataire de Cartoretex —
. i . ARS - groupe de travail de professionnels de 1 2014
> Cartographie des blocs opératoires : santé semestre

En continu sur I’année 2014

» Rencontres régionales :

Réunion technique (V2014, indicateurs) et / ou événement
régional retour d’expérience sur différentes thématiques.

ARS - HAS - correspondants qualité / gestion
des risques des établissements de santé

Fin premier semestre 2014

» Formation CREX pour les professionnels de santé : sessions
d’initiation et plus expérimenté

Professionnels de santé

communication Evénement régional « qualité et sécurité des soins » pour des PRSI o Yy
retours d’expérience et résultats des travaux de groupe. correspondants qualité / gestion des risques Octobre / novembre 2014
des établissements de santé
> Communication : ARS — OMEDIT — RHC — CCLIN Ouest- Novembre 2014
Organiser la semaine sécurité des patients professionnels de santé
Formations ARS — OMEDIT — AFM42 Sur 'année 2014

Programme national :
« sécurité des patients »

4 axes de travail :

> Information du patient, le patient co-acteur de sa sécurité

> Améliorer la déclaration et la prise en compte des événements
indésirables associés aux soins

» Formation, culture de sécurité, appui

» Innovation, recherche

HAS - DGS - DGOS
ARS — OMéDIT
Etablissements de santé
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