Fiche pédagogique

Inifier vne demarche quadite et Gestion des
Risques en lien avec 'evadvation HAS
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1 journée (7h), en présentiel 23/01/2024 a Tours 21/11/2024 a Blois FORMATION FORMATION

28/03/2024 a Orléans 28/11/2024 a INTRA INTER
26/09/2024 a Chartres Chateauroux

Groupe de 4 a 12 participants

Vous étes impliqués dans la démarche qualité/gestion des risques de votre structure et vous souhaitez :

e Initier ou consolider une démarche d’amélioration continue de la qualité.
¢ (Re)Donner du sens a la démarche qualité dans votre structure en lien I'évaluation HAS.

Objectifs opérationnels:

* Disposer de méthodes et outils pour mettre en ceuvre et organiser sa démarche gestion des risques.

»  S'approprier le circuit des événements indésirables : déclaration et analyse.

* Disposer de méthodes et outils pour mettre en ceuvre sa démarche qualité en lien avec I'évaluation HAS.
*  Organiser sa démarche qualité.

Contenu:

* Lesfondamentaux et grands principes de la démarche gestion des risques.

*  Les méthodes et outils pour mettre en ceuvre et organiser sa démarche gestion des risques.

* Lagestion des événements indésirables.

* Lesgrands principes de la démarche d’amélioration continue.

* Les méthodes et outils pour mettre en ceuvre sa démarche qualité en lien avec le référentiel d'évaluation HAS.

Méthodes pédagogiques :

*  Cours magistraux (support écrit, vidéos).
»  Travaux de groupe.

*  Partages d’expériences.

Modalités d’évaluation:

*  Recueil des attentes et besoins en amont.

*  Pré-test d'évaluation des acquis en début de formation.

*  Post-test d'évaluation des apprentissages en fin de formation.
e Questionnaire d'évaluation de la qualité de la formation.

Public ciblé :

*  Tout professionnel du secteur médico-social.

Prérequis :
¢ Aucun.

Modalités pratiques :

* Intra: contacter Qualiris pour adapter la formation a votre structure. Prévoir RDV de recueil des attentes.

* Inter:Inscription possible jusqu’a un mois avant la formation sous réserve de places disponibles. Infos et inscription
1IC1

— — e— — — m— —

Colt de la formation: A ]

* Inter: 300 euros par participant (repas non inclus). e qualiris@chu-orleans.fr

VOS
* Intra:1.500 euros par jour (repas non inclus). CONTACTS @) 0238744342 ]



https://www.esante-centre.fr/portail_pro/minisite_19/formations/evaluation-qualite-gestion-des-risques-en-medico-social-817-1099.html

