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1. Pré-requis : Privilégier une connexion en 4G a une connexion WIFI.

/ Apple
\ Android '

L'application My Covo est téléchargeable gratuitement sur les stores :

2. Connexion :

Cliquer sur l'icdne My Covo :

—
Pour la 1*® connexion en mobilité : o }
e Entrer le couple identifiant et mot de passe habituel (identique —
au kiosque régional web/Covotem) ; - et
. . : s ~ & " § 3
e Choisir un Code PIN de quatre chiffres (il sera demandé 3 Mg , ¥ 12m ]2
chaque connexion). Attention les codes PIN « 0000 » et hebns s e 4w |5~ 16
« 1234 » ne sont pas recevables. B~ on W VB el L
a 0 ¢
A la prochaine connexion : il faudra renseigner l'identifiant (pré- 2 )
enregistré) et le Code PIN.
Une fois connecté 8 My Covo, I'utilisateur a acces aux fonctionnalités suivantes : wloamer 46 s
< Profils Dossiers (11
. . Filtrer ==
Rechercher un dossier patient (loupe) T e —
o
Date de création : 19/02/2021 Nowveau
. L 2. TEST OLIVE (34 ans )
Les dossiers créés sur e da craton: BOUXD
|/app|IC8tI0n §§ront — Dossiers e Ao Gt
ega'ement V|S|b|es sur |a 1 LANGEVIN WENDOLINE (30 ans ) o
version web camaréow B EDONE
ik TESTTESR(35ans)
Fonctions Date de création 0310212021 9,
Création de dossier e oA General e
Visioconférence w
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3. Création de dossier :

- Cliquer sur le bouton e pour créer le dossier ;

10:57

Filtrer == Filtrer =

[ TESTTEST(2ans) : ) TESTTEST(2ans)

Date diz ersation : 19/02/2021 Hours Date de création - 181022021 nguu . -

Demay HGEVIN WENDOLINE Domandeur ; LANGEVIN WENDOLINE Mom de naissance Nom de naissance Test
Type : Avis Céréral :

ype : Avis Céneral Prénom Nom usuel
. TEST OLIVE (34 ans N .
o . d o Date de naissance Prénom®* Lali
compemarts Date do création - 18/022021 Conpiments . e
Demandeur : Wl TEST Sexe  Masculin Feminn Date de naissance 19 févr. 2011
Typo : Avis Géndral
Sexe Inconnu

sculi

1 LANGEVIN WENDOLINE {30 ans ) 2 LANGEVIN WENDOLINE (30 ans )

Dats n: 08/02/2021 Nevssu Date de création - 08022021 ot

GEVIN WENDOLINE Demandeur : LANGEVIN WENDOLINE

éra
I Créer un dossier I

[ TESTTESR{35ans)

i A Visioconférence

s —_—
Annuler

Sur chaque fenétre, remplir les données demandées, en terminant toujours par un clic sur en bas de
chaque page.
Attention la création d'identité est nécessaire pour exploiter les dossiers en version web.

i 03/02{2021
LTEsT

[k TESTEADSP {46ans)

Créer l'identite

1058

Création dossier

Identité CONSENTEMENT PATIENT Type do

ETAPE 2/2

Premier autre prénom

Le patient a été informé de I'échange de ses
donngées personnelles avec des
professionnels de santé d'autres

établissements, et consent & |'acte de
télémédecine.

Deuxitme autre prénom

Troisiéme autre prénom Note d'information du patient relative  I'uti
Commentaires sur le consentement patient
Decedé
Accord du patient® oui Non
Sutvant
Adresse

Numéro de la rue

Huis Général

£uis 18icex pertise SmpIe
Telconsultation sssistée
Auis de rétinagraphie
AGARICS

EMGT 18

Victorine et les chites

Aucun

4. Sélection des destinataires :

Sélectionner en un clic les destinataires du

dossier apparaissant en favoris ( ) ou

utiliser la loupe pour rechercher un destinataire

dans 'annuaire régional ;

e Le(s) destinataire(s) sélectionné(s) apparaissent
en bas de 'écran ;

e Appuyer sur « VALIDER ».

Al Qrarge F 4G ey e
< Retour  Choix des destinataires =
a o Test P

& LANGEVINWENDOL.. (D) & testaatm ®

-

[ ]

o v TeEST (0]

Sélection
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5. Compléter le dossier :

Ouvrir le formulaire en cliquant sur « Avis général » :

10589 1058

=

75 %
TEST LOLI =

avis general

Faire défiler de bas en haut pour dérouler
le formulaire.

287  e-Santé
“%e. Centre-
se: Val-de:Loire
Formulaires v O85  iamcmmanrmsaun

= avis general AVIS DE
TELEMEDECINE

2 o création du dossi

25/02/2021

Compléter le formulaire et terminer en
ot signant électroniquement le dossier ou
en le fermant pour le signer plus tard
(mode brouillon).

IDENTITE DU PATIENT

EENEOO

Utiliser I'appareil photo pour prendre une
photo.

19/02/2011
E ° Valider el quiller E
o

6. Intégrer des photos a la demande :

Pour ajouter une photo au dossier, cliquer sur °| dans le dossier.

10:68

TEST LOUI

Il est possible d'insérer une photo qui est
stockée dans la galerie du téléphone ou
prendre des photos.

Formulaires v

= avisgeneral

Il est également possible de démarrer la
visioconférence et de choisir une salle
virtuelle mobile.

Prendre une photo

] Chaisir une photo

Vous pouvez enregistrer un fichier audio
en cliquant sur « Dictaphone ».

& Dictaphone

= Visioconférence

E ° Annuler
et
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7. Gestion du dossier

Cliquer sur les trois petits points en haut a droite du dossier concerné pour :

e Télécharger le dossier permet de charger le dossier sur le smartphone ;
e Créer une nouvelle demande pour ce patient ;
e Modifier les destinataires du dossier.

8. Visioconférence

e Cliquer sur l'icone : °|

e Cliquer sur « Visioconférence » ;
e Choisir une salle virtuelle mobile en cliquant dessus ;
e Autoriser MyCovo a accéder au micro et a la caméra du smartphone/tablette.

En cas de question ou de probleme, contactez-nous :

Par email : 3 telesante@esante-centre.fr
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