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Une orientation personnalisée

CREER UN DOSSIER ET
GERER SES DEMANDES A
UATTENTION DES

PARTICULIERS




Accéder a ViaTrajectoire

1- Tapez dans votre navigateur internet,
Viatrajectoire

2- Cliquez sur la ligne :
ViaTrajectoire | Orientation en SSR, HAD, SLD
https://viatrajectoire.sante-ra.fr/

eléSanté Centre

upem:



https://www.google.fr/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjK18DkuvjQAhWLExoKHbj0Ag4QFggxMAA&url=https://viatrajectoire.sante-ra.fr/&usg=AFQjCNFYgv2NCVofmza_9tvgw1GGtSZ5GA&sig2=e6zAGn2VJ-7R2fwXugr_IQ&bvm=bv.142059868,d.d2s

Accéder a ViaTrajectoire

WRIrojectoire v

> ACCUe

Une orientation personnalisée et informatisée

Bienvenue sur Vialrajectoire

Annuaires

AAA 2

ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé, qui propose une aide a |
personnalisée dans le domaine de la santé.

Les usagers, médecins libéraux, professionnels hospitaliers et médico-sociaux sont ai
choix de la structure ou du service le plus adapté aux besoins de la personne.

Les domaines couverts actuellement sont les Soins de Suite et de Réadaptation, les
Soins Palliatifs, 'Hospitalisation a Domicile, les Unités de Soins de Longue Durée, le{
d’hébergement pour personnes dgées ainsi que les services et structures destinés aux

en situation de handicap.

Cliquez sur I'image
pour utiliser
I'application

savoir plus

Vous étes

N.‘ PROFESSIONNEL

cliquer ici

Nom d'utilisateur
Mot de passe

ileleSanté Centre
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< C 0 ‘ @ https://trajectoire.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/Public/Accueil.aspx

Wil rojectoire v

Une orientation personnalisée

Recherche et inscription en maison de retraite

Accueil Qui sommes-nous ? Types Démarches

Aides sociales Dossier médical
d'hébergements

Vous souhaitez trouver une maison de retraite ? a Confidentiel et sécurisé

ViaTrajectoire est un portail d'orientation. IL vous aide a trouver une maison de retraite qui &
correspond a vos critéres. Il vous permet également de faire votre demande en ligne, de m Service public gratuit
transmettre votre dossier a votre médecin traitant et de suivre l'avancement de votre dossier. Il est

le fruit d'une coopération entre l'ensemble des acteurs du secteur médico-social, les Régions et les
Conseils départementaux.

Le site ViaTrajectoire propose a toute personne qui cherche une place en maison de retraite :

* UN annuaire national des maisons de retraite,

» une aide a la recherche des établissements répondant a vos critéres,
» le formulaire unique national de demande d’admission,

» la transmission sécurisée des données médicales.

: ACCEDER A
3 MON DOSSIER

N° de dossier |

ViaTrajectoire est un service public gratuit, confidentiel et Spasistabanad aaialit e i
personnes que vous désignez ou qui agissent en votre non|

_ ; | Cliquez ici pour créer
Faire ma démarche n: c .
en ligne | e un dossier

o Cliquer sur "Créer mon dossier" - Faire UNE recherche simple CONSULET (@ 1ISte
Renseigner le champ "Code postal ou

i - i RECHERCHER
e Remplir le dossier Ville" dans le cadre a droite et visualiser g r C D

i timnmitsts iR D S lac maicanc da ratraita A nravimitd DANS L'ANNUAIRE

&

pfte, il est accessible aux

‘Mot de passe ’

Mot de passe oublié?

des contacts en région

eléSanté Centre

jupemant de Coopération Sanitaire




Commencez votre

Wil rajecta dossier

Une orientation personnalisée

Recherche et insq

Qui sommes-nous ? Types Démarches Dossier médical
d'hébergements

Accueil

Avant de commencer

PREREQUIS DEMARCHE A SUIVR

A tout moment vous pouvez accéder a votre
« Disposer d'une adresse email valide o Composer son dossie o dossier, le modifier et consulter les réponses a

Afin d'étre averti de 'avancement de votre démarche e ST — votre demande
& A Besoin d'aide ? Consultez la Foire Aux
PIECES A RASSEMBLER e Contacter les établissefhents Questions (FA.Q)

* Votre carte vitale o Consulter les réponses fes établissements iL vous manque une pidce justificative ? Cliquez

sur finir plus tard. Les champs que vous aurez

« Votre avis d'imposition complétés seront sauvegardés.

DEMARRER

Santé Centre
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@ Composer son dossier en 6 étapes

o Créer mon dossier Valider mon adresse email

- Remplissez les informations

E¥ CREER MON DOSSIER

e demandées.

:sa : - Indiguez une adresse mai_l qui
i | vous per_mettra de_ recevoir les
informations et suivre votre
lh | |' dossier.

Ville de naissance
[ ville [+

JUS—— - Choisissez un mot de passe
' | gui vous permettra de vous

Code postal - ville *

P - connecter (au moins 8

| | caracteres dont une majuscule,
Chollsez un ot de passe * un chiffre), avec le numéro de
S — | dossier. Bien noter ces 2

| | informations.

VALIDER ET PASSER A L'ETAPE SUIVANTE

eleSanté Centre

Groupem:
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Lisez la Charte puis acceptez pour continuer [

Charte la création du dossier. )(
\
\

Charte des usagers de l'espace « PaNiculier » de
ViaTrajectoire

Version Juin 2015

PRESENTATION DE VIATRAJECTOIRE

ViaTrajectoire est un site Internet qui propose une aide a L'orientation des personnes ayark besoin d'étre admises en soins de suite
et de réadaptation, en hospitalisation & domicile, en Unité de Soins Palliatifs, en unité de s§ins de longue durée ou en structure
d'hébergement pour personnes dgées (maisons de retraite). Ce site est le fruit d'une coopértion entre l'ensemble des acteurs du
secteur sanitaire et du secteur medico-social, en lien étroit avec les Agences Régionales de S\nté (ARS) et les Conseils
Départementaux des régions impliquées dans le projet. ViaTrajectoire est un service public, grajuit et sécurise, qui est desting a la
fois aux usagers et aux professionnels de santé.

L'espace « Particulier » de ViaTrajectoire vous permet de choisir un ou plusieurs établissements selon vos critéres. ViaTrajectoire
vous permet de faire vos recherches et démarches en ligne, de transmertre votre dossier 3 voiia-aleaeia traitant et de suivre (3 =

T L N LE PPN mrnnd Aaoundrn Ao cine ViaTreainctaira wma e mecomnen
| FACCEPTE LA CHARTE
-

nte Centre

n Sanit
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v

‘['cﬂNouveau message l"" ‘ Répondre H Rép. a tous H Faire suivre ‘ ‘ Supprimer H Spam ‘ ‘6" H @"‘ ‘ Actions ¥

¥ Dossiers “ | [O] Trié par Date © 89 mails

O 15Déc
a aide au support (-] Re:accés et connexion - Merci . Cordialement. ictoire Sent: T ﬁ? f“"
Pa courrier VT 18 0 15 Déc

pere®eTION Sur la gestion de la liste d'attente. - Bonjour a tous, suite a la discussion avec Seve e ————ug,g o -t

« Ouvrez votre boite mail (messagerie) : Hotmail, SFR, Orange,

Sosh, Free, Bouygues, Gmail, ...(Attention : ceci est un exemple de
messagerie la votre peut différer au niveau de son utilisation et de I'affichage. )

Vous avez recu un message de « No reply ViaTrajectoire ».

e OQuvrezle malil.

eleSante Centre

upem:




Créer un dossier d’inscription en EHPAD - 7

[ViaTrajectoire Grand Age] Validation de la création de dossier de demande d'hébergement

A e
Expéditeur: | no reply trajectolrexl

A Iigpetit@sante-centre.frzl

Madame, Monsieuwr
Vous venez de créer le dossier de demande d'hébergement n®113275167 dans ViaTrajectoire.
Afin de valider la création de celui-ci, merei de bien vouloir cliquer sur le lien ci-dessous (ou le recopier dans votre navigatenr).

https://trajectoire sante-ra fi/Grand A ge/ Pages/Connexion/AccesDirect aspx They=a3 38d089-8 lea-4658-a54a-6 392 f 1 beeafs &type=mail

En vous remerciant pour votre confiance,
L'équipe ViaTrajectoire

[Ce message est généré automatiquement par le logiciel ViaIrajectoire Grand Age, veuillez ne pas y répondre ]

/

Le mail est ouvert ;

Cliquez sur le lien affiché (en bleu). Vous étes automatiquement renvoyeé sur
ViaTrajectoire (votre adresse mail est validée), vous pouvez continuer la création
de votre dossier.

feleSanté Centre

uper:




Créer un dossier d’inscription en EHPAD - 8 VT
Vi

Dans le cas ou le lien ne fonctionne pas (il n'apparait pas en bleu ou , il est inactif

) :

Copiez le lien (exemple : https//trajectoire.sante-
ra.fr’GrandAge/Pages/Connexion/Accesdirect.aspx?Key=a358d089-81ea....) dans la barre
d’adresse de votre navigate

B - o x

vT https://traject X { b Mafage d'ace \E Zimbra: ViaTr: X / vT https://traject ¢ \

¥ . : . '
C' 1 | & https://trajectoire.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDoss @, ¥ | €A

Appuyez ensuite sur la touche
« Entrée » de votre clavier

feleSanté Centre

uper:
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Recherche et inscription en maison de retraite

@ Composer son dossier en 6 étapes

o Créer mon e Valider mon Compléter le Déclarer mon Faire remplir le Finaliser et
dossier adresse email volet médecin volet médical lancer ma
administratif recherche

Adresse e-mail validée De retour dans votre dossier :

Vous venez de valider votre adresse e-mail.

Votre dossier a été créé sous la référence - 113275167 $——e_ s e s . )
\Vous pouvez désormais retrouver votre dossier 3 tout moment. ® Notez Ia reference de Votre dOSSIeI’ SI

vous ne l'avez pas déja fait.
« Cliguez sur « Etape Suivante » pour
continuer

0 Notez bien votre référence : 113275167 , elle vous permet

ETAPE SUIVANTE IR gus

eléSanté Centre

upem:
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= C O ‘ @ https://trajectoire.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDoss @ ¢ | 1 3

Rl rgjectoire s

Une orientction personnal

Recherche et inscription en maison de retraite

@ Composer son dossier en 6 étapes

e Valider mon e Compléter le Déclarer mon Faire remplir le Finaliser et
adresse email volet médecin volet médical lancer ma
administratif recherche

Volet administratif

Etat civil de la personne concernée 1- Remplissez les informations
Civilité * ® Monsieur © Madame . .. .
i [ORGRD du dossier administratif.
. 2- Descendez avec le menu
el déroulant pour continuer de
Autres prénoms .
Date de naissance *  05/02/1930 rem pl IT.
Pays de naissance | FRANCE ]vl
Ville de naissance | ville )
Ne de sécurité sociale
Coordonnées actuelles
N° Voie, rue, boulevard * | 80 rue du faubourg

nté Centre

dnt de Coopération Sani
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& C O ‘ @ https://trajectoire.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDoss &, }'.‘(. ®)
O 0oui 9 Non
© Demande en cours / envisagée

Allocation logement (APL/ALS)

O 0ui  © Non

Allocation persannalisée a lautonomie (APA) N
© Demande en cours [ envisagée

Prestation de compensation du handicap /

Allacation compensatrice pour tisrce personne Oui & Non

Pieces jointes
Piices utiles 3 joindre au dossier Ajoutez des pieces jointes comme l'avis
e dmpgons crenreesten L d'imposition.
| Elle seront accessibles par tous les
A Eli?”m"{d‘l?”"‘*mi établissements a qui vous enverrez votre
ez nmemeareel demande. Pour connaitre la liste des éléments a
fournir, consultez la fiche détaillée de

Pour des raisons techniques et de sécurité, les pigces jointes sont limitées par les

y . .
© 0 el il s s ast 1 I'établissement ou bien contactez-les.
+ Lestypes de fichiers autorises sont : tetdocxdoc:jpa:gifpng;pdfxis;xsx)
+  Deux fichiers ne peuvent pas avoir e méme nom

» Les noms des fichiers ne doivent pas contenir le nom du demandeur

Les pigces jointes sont vigj

Pigces jointes au dossier

+ Aucune pigce jointe présente pour ce dossier

Commentaires

{500 caractéres maximum)

ETAPE SUIVANTE § FINIRPLUS TARD § ENREGISTRER MAINTENANT

ViaTrajectoire Grand Age - Site particulier v15.4
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Pieces jointes

Pigces utiles a joindre au dossier

+ \otre dernier avis d'imposition ou de non imposition
= \os justificatifs des pensions
Vous pouvez aussi ajouter tout autre document que wous jugez utile au dossier.

Attention, il est illégal de transmettre des documents comportant des informations de nature
médicale dans ce cadre. Ces données doivent &tre transmises de facon sécurisée entre

Les pigces jointes sont visibles par I'ensemble des intervenants ayant accés au dossier.

Ajouter une pigce jointe

Pour des raisons techniques et de sécurité, les pigces jointes sont limitées par les contraintes suivantes |
+ Lataille maximale des fichiers est de 1Mo

+ Lestypes de fichiers autorisés sont | tetdocxdoc:pa:gifipngpdfxls;xlsxjpegmht:PDF
+  Deux fichiers ne peuvent pas avoir le méme nom

Les noms des fichiers ne doivent pas contenir le nom du demandeur

Pigces jointes au dossier

+  Aucune pigce jointe présente pour ce dossier

A professionnels médicaux (de préfiérence en ligne par connexion sécurisée ou sous pli confidentisl).

Commentaires

(500 caractéres maximum)

ETAPE SUVANTE | ANIRPLUS TARD § ENREGISTRER MAINTENANT

ViaTrajectoire Grand Age - Site particulier v15.4

Cliquez sur le bouton
« Etape suivante » pour poursuivre
la création du dossier.

nté Centre

t de Coopération Sanitaire
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Recherche et inscription en maison de retralte
PLATEFORME DE FORMATION

» MARTIN MARCEL
» Dossier n°34997162

- r
@ Composer son dossier en 6 étapes
0 Créer e Valider e Compléter e Déclarer Faire Finaliser
mon mon le volet mon remplir et lancer
dossier adresse administratif médecin le volet ma
email médical recherche
Ve ’ - -
Declarer mon medecin traitant Information
POURQUOI DECLARER SON MEDECIN TRAITANT ? e
La plupart des établissements demande que le volet médical du dossier soit rempli. pouvez modifier votre
Afin de pouveir ~memne vnten Aggsier g tous les EHPAD choisis, il est préférable de faire medecin traitant.
remplir le vol
Pour que vot saisir en ligne le volet médical, déclarez votre médecin
en cliquant s ;sous. Le medecin déclaré pourra alors avoir acces
votre dossier. . . .
Le message ci-dessous vous indique

que votre dossier administratif a bien
été enregistre.

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

ViaTrajectoire Grand Age - Site partiCUFEs [oEEs g R= SR g [0=e (11 ==\ (T ol-l oot
Charte d'utilisation - Nos partenaires - Contenu inapprop

ileleSanté Centre
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< C O ‘ @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/Cre @ v¢ | [A

mr"lTrc jjectoire > 4

Une orientation p(raonnol 1seec

: MARTIN MARCEL
Dossier n°34997162

Recherche et inscription en maison de retralte; 4 '. '
PLATEFORME DE FORMATION / / /
@ Composer son dossier en 6 étapes

0 Créer e Valider e Compléter e Déclarer Faire Finaliser

mon mon le volet mon remplir et lancer
dossier adresse administratif médecin le volet ma
email

) | Cliquer sur « déclarer mon médecin traitant » (' Si
Declarer mon medq o5 n'avez pas de médecin traitant , indiquez le
POURQUOI DECLARER SON MEl medecin qui vous accompagne).

La plupart des établissements demande qu
Afin de pouvoir envoyer votre dossier a tous les EHPAD choisis, |

st préférable de faire . rrnedecin traitant.

remplir le v
Pour que vc e saisir en ligne le volet médjfal, déclarez votre médecin
en cliquant assous. Le medecin déclag#pourra alors avoir acces a

votre dossier.

@2 i ARER MON MEDECIN TRAITANT

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

ViaTrajectoire Grand Age - Site partiCUFEs [oEEo g R= SR= g [0=e (1 ==\ (Tl o=t
Charte d'utilisation - Nos partenaires - Contenu inapprop

ileleSanté Centre
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Rechercher son médecin traitant Faites une recherche du
_ | meédecin a partir du nom,
| | ou/et du prenom.

T'é”""‘ ‘ Si vous n’étes pas s(r de

Code postal I'orthographe lancez une
| | recherche avec le code

postal.

RS | 'annuaire national des medecins
est fourni par [Asip-santé. Il publie
les informations relatives aux
porteurs de carte CPx produites par
le GIP-CPS.

eleSanté Centre

upem:
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=
Rechercher son medecin traitant X
Nom Il existe plus de 10 résultats Veuvillez affiner vos critéres de recherche. -
| . | Madame DUFFAUT-ANDREUX CELINE
Prénom

| | SELARL JEAM DE BERRY 158 AWVENUE DU GENERAL DE GAULLE
18000 BOURGES

Code postal
il8000

| Sélectionner

RECHERCHER Monsieur KATZ MICHEL

CABINET DU DR MICHEL KATZ 42 RUE BARBES
18000 BOURGES

L'annuaire national des medecins

Melel 1L est fourni par I'Asip-santé. Il publie Sélectionner
LN . les  informations  relatives  aux

porteurs de carte CPx produites par Monsieur JULLIENNE PASCAL
le GIP-CPS.

CABINET DU DR PASCAL JULLIENNE 9 B RUE DE SERAUCOURT
18000 BOURGES

Sélectionner

S é I e Cti O n n e Z VOtre m é d e C i n MCOA;ISI:JZL:rDiJ:);L:(;EEF;i)(?:LRL;IS RESIDEMNCE 8 RUE DU COIN HASLAY

18000 BOURGES

dans la liste proposée e

Monsieur MOLIMARD FRANCOIS

CABINET DU DR FRANCOIS MOLIMARD 12 ALLEE DU PRADO
18000 BOURGES

Sélectionner

Madame BON-MENET MARIE-JOSE

I CABINET DU DR MARIE-JOSE BON-MEMNET 1 RUE GAY LUSSAC h

Groupemant de Coopération Sanitaire




< CcC O ‘ @& https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDossier.aspx > O

Witsl| rajectoire s 4 7 )i
s, : ) EX: MARTIN MARCEL
n Dossier n® 4997162

Une orientation personnalisée

Mon dossler I

Recherche et inscription en maison de retraite 7 i
PLATEFORME DE FORMATION i / /

B,

@ Composer son dossier en 6 étapes

0 Créer mon e Valider mon e Compléter le o Déclarer mon Faire remplir le Finaliser et
dossier adresse email volet médecin volet médical lancer ma
administratif recherche
r r - -
Declarer mon medecin traitant Information

POURQUOI DECLARER SON MEDECIN TRAITANT ?

La plupart des établissements demande que le volet médical du dossier soit rempli. Afin de pouv
tous les EHPAD choisis, il est préférable de faire remplir Lle volet médical.

Pour que votre médecin puisse saisir en ligne le volet médical, déclarez votre médecin en cliquan]
Le medecin déclaré pourra alors avoir accés a votre dossier.

- Le médecin traitant
sélectionné est affiché.

@2 \/cdecin trai
aih Médecin traitant
Monsieur Max DUPON

Cabinet DU DR MAX DUPON 7 rue Elysée - ” a regu une nOtlflcatlon

par mail de la creation de
votre dossier.

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

ViaTrajectoire Grand Age - Site particulier v15.4

feleSanté Centre
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< CcC O ‘ @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDossier.aspx ;‘2{‘ 2

Wil rajectoire s 7 0 i
— /4 7 : 3 MARTIN MARCEL
o) 3 Dossier n°34997162

Une orientation personnalisée —

Recherche et inscription en maison de retraite
PLATEFORME DE FORMATION

Mon dosslel"

WY

@ Composer son dossier en 6 étapes

o Créer mon e Valider mon e Compléter le o Déclarer mon Faire remplir le Finaliser et
dossier adresse email volet médecin volet médical lancer ma
administratif recherche
r 7 - -
Declarer mon medecin traitant Information

POURQUOI DECLARER SON MEDECIN TRAITANT ? RSO oS

La plupart des établissements demande que le volet médical du dossier soit rempli. Afin de pouvoir envoyer votre dossier a pouvez modifier votre
tous les EHPAD choisis, il est préférable de faire remplir le volet médical. medecin traitant.

Pour que votre médecin puisse saisir en ligne le volet médical, déclarez votre médecin en cliquant sur le bouton ci-dessous.

Le medecin déclaré pourra alors avoir accés a votre dossier.

@ \isdecin trai
aih Médecin traitant

Monsieur Max DUPON
Cabinet DU DR MAX DUPON 7 rue Elysée
18000 BOURGES

Cliquez sur « Etape Suivante »

ViaTrajectoire Grand Age - Site particulier v15.4

Santé Centre

dnt de Coopération Sanitaire
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3 MARTIN MARCEL
34997162

Recherche et inscription en maison de retraite 2 0 pm—r—
PLATEFORME DE FORMATION :

@ Composer son dossier en 6 étapes

o Créer mon e Valider mon 9 Compléter le o Déclarer mon e Faire remplir le Finaliser et

dossier adresse email volet médecin volet médical lancer ma
administratif recherche

Faire remplir son volet nr

ETAT DE VOTRE VOLET MEDICAL

« Suivez la procédure indiquée

« Possibilité d’'imprimer les instructions pour aider
le médecin a remplir la partie médicale du

DEMARCHE A SUIVRE . . .

@ -ores s e meeneo] OSSIET €1 [@ partie autonomie.

e Lors de votre rendez-vous, demandez lui de remy]

A La partie médicale n'a pas été saisie par vd

A La partie autonomie n'a pas été saisie par

IMPRIMER LES INSTRUCTIONS POUR VOTRE MEDECIN

Si votre médecin ne connait pas encore ViaTrajectoire, imprimez les instructions qu'il doit suivr:

Télécharger les instructions

r remplir votre dossier.

ETAPE PRECEDENTE ETAPE SUIVANTE

ViaTraiectoire Grand Aae - Site particulier v1.5.4

feleSanté Centre
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v

< C O ’ @& https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDossier.aspx @ ¥ | A

el rajectoire s .

Une orientation personnalisée f 3 MARTIN MARCEL
» Dossier n°34997162

Recherche et inscription en maison de retraite i : »

PLATEFORME DE FORMATION

@ Composer son dossier en 6 étapes

o Créer mon e Valider mon e Compléter le o Déclarer mon e Faire remplir le Finaliser et

dossier adresse email volet médecin volet médical lancer ma
administratif recherche

Faire remplir son \ o o
eraroevorrevoermiodl © VOUS N'étes pas oblige d’attendre le

A weremacenapsed  [€NAEZ-VOUS avec votre médecin pour
A Lereaonomenarsd  SElECtIONNEr des établissements.

DEMARCHE A SUIVRE

oPrenezrendez»vousaupr‘esdevotr 'Y Cliquez Sur K« Etape SUivante )).

o Lors de votre rendez-vous, demand

IMPRIMER LES INSTRUCTIONS

Si votre médecin ne connait pas encore

/ Télécharger les instructions
ETAPE PRECEDENTE || ETAPE SUIVANTE

ViaTraiectoire Grand Aqe - Site particulier v1.5.4

eléSanté Centre

upem:




Créer un dossier d’inscription en EHPAD — 15

v

< cC O | @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/CreationDossier/CreationDossier.aspx @ 'A': @ |

Wil rajectoire s i
Une orientotion personnalisée N/ : MART'N MARCEL
3 TR Z 4 » Dossier n°34997162
Recherche et inscription en maison de retraite v

PLATEFORME DE FORMATION T / /P&

@ Composer son dossier en 6 étapes

1 créer mon e Valider mon e Compléter le o Déclarer mon e Faire remplir le o Finaliser et

dossier adresse email volet medecin volet médical lancer ma
administratif recherche

Vous étes sur le point de terminer votre inscription

La personne ayant rempli le dossier est:

® e futur résident Précisez la personne ayant

© le représentant du futur résident agissant en sa qualité de tuteur / curateur / membre de la famille

certifie sur lhonneur Uexactitude des renseignements figurant ci-joint. re I I I pl I Ie d OSS I e r-
ETAPE PRECEDENTE VALIDER ET LANCER LA RECHERCHE DES ETABLISSEMENTS

Validez la recherche des établissements

eleSanté Centre

Groupem




Créer un dossier d’inscription en EHPAD — 16

v

< C 0 | @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/Dossier/ConsultationDossier.aspx#7or Q {‘f o :

Votre dossier

VOUS AVEZ CREE VOTRE DOSSIER AVEC SUCCES

Vous pouvez dés maintenant continuer vos démarches, en sélectionnant des établissements et en les contactant.
Vous pouvez madifier les informations de votre dossier & tout moment.

Onglet selectionné

— 7
hdon meédecin traitant ‘Validation du wolet medica .‘ Préselectionner les ontacter les établissements  Consulter les réponses en
établissernents ligne
S ——

Cliguez sur un onglet pour le selectionner

VOIR MON DOSSIER

Cliguez sur « voir mon dossier »

ileleSanté Centre




< C 0 l @& https://trajectoireformation.sante-ra.fr/Grand Age/Pages/Dossier/ConsultationDossier.aspx#?or Q, }‘}‘ 0

Recherche et inscription en maison de retraite ' st

PLATEFORME DE FORMATION

Accueil Qui sommes-nous ? Types Démarches Aides sociales Dossier médical
d'hébergements

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet Présélectionner les Contacter les Consulter les réponses en
médical établissements établissements ligne

Derniére actualisation du dossier : 08/12/2016.

@ Rechercher les établissements

TROUVER UNE MAISON DE RETRAITE 0 établissements correspondent & votre recherche. Etabllssernefits sélectionnds
Critbres. de localisati Trier par : |Proximité (vol d'ciseau) v
res de Localisation
— : Aucun établissement selectionné
Code postal-Ville | 18000 - BOURGES |+ |
. L |
Nom | | Informations
Distance | 3km | = | Vous étes actuellement en train de
Type d'hébergement c’onSL_lLter lan nuar re’ des
szablosaesencs dsassss s aar noue
[} Permanent [} Accueil de jour
[} Temporaire [} Accueil de nuit

| @ e séqentel Utilisez les champs de recherche, puis
Habll aidesocale [ Kon d cliguer sur « Lancer la recherche”

Compris entre 0 et 7500 euros par mois

Affiliation
Caisse réservataire | Aucune

Prestations
Confort

Soins

Lancer la recherche




Créer un dossier d’inscription en EHPAD — 17-2

Accueil

Q

Ui SOMMes-nous 7 Types d'hébergements Démarches Aides sociales

Conculter les réponses en ligne

Etablissernents sélactionnés

Mes informations Man médsacin traitant Validation du wolet medical Présélectionner les établissements Contacter les etablssements
Demiére actualisation dv dossier : B8A12/2006.
. .
@ Rechercher les établissements
TROUVER UNE MAISON DE RETRAITE 5 établissernents correspandent 4 votre recherche.
Trier par : [ Proximicg (vl d cizeau) r|
Critéres de localisation %
Codewﬁat-\"ﬂell 18000 - BOURGES |«| | LF RESIDENCE BAILLY B Ajouter & ma sélection
12000 - BOURGES Tkem
om [ ] " I Télénhone 02482439 24
: I
saETE | 3km |« :: l::: Hebengements proposés
Type d'hébergﬁnent — Permanent sans akde soclals
# Parmanent  Acrueil de jour [ Haiilité sice zocisle : Nan
LI Temporaire ) Accueil de nuit Habilite APL : Cul
1 Arrueil séouentiel Fiche détllléa
Tarification
Havilcé e zocl= -
? . ‘:_‘::f_ | | | EHPAD RESIDENCE DU VAL DIAURON 5 Aouter & ma sélection
Comgris entre 0 et 7500 euras par mois IQD?G—EOURGES 13km
Iy Téléphone 02 482122 23

Affiliation

Caizze rézervataire [ pucune [«

Prestations

i w| Heébergements propozes
—

Termporaire sans alde soclals

Confort

Soinz

Lancer la recherche

Hahbilite side zociale : Mon
Hahilitz AFL - Mon communiqué.

Fiche détalllée

EHPAD KORIAN VILLA DU PRINTEMPS

12000 - BOURGES
Téléphane 02 48 509100

Hebengements proposes
Accuell de jour

Permanent sans akde soclale
Temporalre sans alde soclale
Habilité sice sociale : Mon
Habilite APL - Oul
-

Auoun établizzement zelectionng

Infarmations

Vious &tes actusllement en train de
conzulter Lannuaire des
établissements dhébengement
poUr perzonnes dgees.

Les informations dispenibles sont

renzeignées par les stablizzements
sous keur unigue responcabilite.

Les distances sont affichées a vol
d'oiz=au.

En cliguant sur la « Fiche détaillée » vous
accedez aux informations de |'établissement.

nté Centre

t de Coopération Sanitaire




EHPAD RESIDENCE DU VAL D'AURON

Adresse 8 RUE BERTHELQCT, 18000 - BOURGES
Télgphone 0248212223

Fax 0248210920

Adresse email chrremy@wanadoo.fr

Site

Finess 180005959

Demniére mise ajourle  08/06/2016

Prestations Tarification Photos

AN

Description

Pour fermer
|a fenétre et
revenir a
I'écran
précédent.

Organisme gestionnaire

QCiaux et affectifs tout en vous garantissant un suivi medical
N compagnement individualise et personnalisé. Cest une

Raison sociale SA RES VAL D'AURON
Finess 1800042

Siren 3530M673

Statut juridique Société Anonyme

Autres informations

Allez sur les différents onglets pour
visualiser 'ensemble des
informations.

Direction Contact pour les admissions
REMY Christophe ut4!

Téléphone : 0248212223 gpetit@sante-centre fr
chrremy@wanadoo fr

Caisses de retraites prioritaires

eleSanté Centre




Créer un dossier d’inscription en EHPAD —17-4

<« C 0O | @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/Dassier/ConsultationDossier.aspx#7or Q {‘r‘ 0

WAt rajectoire s

o hentaion i MARTIN MARCEL
4 SR i o o Dossier n®34997162
Recherche et inscription en maison de retraite ;

PLATEFORME DE FORMATION i Mon dassler (¢ M i

Accueil Qui sommes-nous 7 Types d'hébergements Démarches Aides sociales Dassier médical

Miez informations Miain médecin traitant Validation du volet médical Présélectionner Les établissements Contacter les établizzements Conculter lez réponzes en dgne

Demigre actuslization oy dassier - (812200,

@ Rechercher les établissements

i 5 établissements correspondent i votre recherche. Efbllssements séectionnés
Trier par : | Proximité (vol d'oizeau) M
P A I t. d A 't b | 1 t ~ . Auoun établizzement zelectionng
our seiectuonner des etanlissements a B Aouter ma séecion
. . N Yam Informations
contacter, cl IqueZ SUr « Ajouter a ma (o e e
L . conzulter Lannuaine e
sélection ». R
Les informations disponibles sont
T r\en:eignée:_pal L=z elzb{r::_emem:
abilite side ::qa: EHPAD RESIDEMCE DU VAL D'AURON m Ajouter & ma sélection S L.EUFU'IIQ-\E I'E’.pd"c:!b!ﬁbe.
Compriz E:;;ﬂml 12000 - SOURGES 13km Lex distances sont affichées i wal

214 d'oizzau.
Affillation Téléphone 02 48 21 22 23

= T

Hébergemeants proposés

Parmanent sans alde soclale
Prestations Temparaire zans alde sociale
Cenfort Habilit sicle zociale | Mon
Hzoilitg AFL - Non communigué.
Sgins.
Fiche détzilkée
Lancer la recherche g
_ EHPAD KORIAN VILLA DU PRINTEMPS BT Ajouter & ma sélection
12000 - BOURGES L7km

anté Centre

dnt de Coopération Sanitaire



Créer un dossier d’inscription en EHPAD — 17-5

A chaque sélection cet écran

apparait : Etablissement sélectionné

Vous venez de sélectionner cet établissement

« « Continuer la sélection » : LF RESIDENCE BAILLY
Z . 18000 - BOURGES
permet de selectionner des o Téléphone 02 48 24 39 24

* Permanent sans aide sociale

supplémentaires (revient a Habil aice sociale - Non

s .. Habilité APL - Oui
I'écran precedent). |
on er Les

[ Me plus afficher ce message lors de la sélection d'un établissement.

établissements i Hébergements proposés

« « Contacter les
établissements » : envoie
votre demande a
I'’établissement choisi.

feleSanté Centre

uper:




Witel| rajectoire

/i
- /
Une orientetion personnalisée oV

Recherche et inscription en maison de retraite

PLATEFORME DE FORMATION

Accueil

Mes informations

Qui sommes-nous ?

Mon médecin traitant

Derniére actualisation du dossier : 08/12/2016.

€ Contacter les établissements

Demandes actives

0 demande active

Réponses

VoUs N'avez aucune réponse.
En liste d'attente

Aucune demande n'est sur liste
d'attente.

Envoyées sans réponses

Aucune demande envoyee sans
réponse.

Validation du volet médical

Types d'hébergements Démarches

Présélectionner les
établissements

Validation du volet médical

u: MARTIN MARCEL
» Dossier n°34997162
Aides sociales

(@ e g R E ISl Consulter les réponses en
ligne

Trier par :| Etat de l2 demande v |

Etablissements connectés. Effectuer ma démarche en ligne.

EHPAD RESIDENCE DU VAL D'AURON

Etablissement
Tl ny Lieu 18000 - BOURGES
Wy Téléphone 0248212223

Non envoyée
Demande
Sélectionné le 08/12/2016 par
Vous-méme

Pl

Dossier médical

Informations

Vous pouvez dans cette page
consulter et modifier vos demandes
d'admission en établissement
d'hébergement pour personnes
ageées.

Pour les établissements qui ne sont
pas connectés a Via Trajectoire, la
demande doit étre envoyée de
maniere conventionnelle.

Pour cela nous vous proposons

Votre volet médical n'est pas validé
Pour en savoir plus sur la validation
du volet médical, cliquez-ici.

Attention :

La demande est non envoyée.
Cliquez sur « Envoyer la demande »

er le formulaire cerfa de
le d'admission en
pad.

rmations disponibles sont
ges par les établissements




Créer un dossier d’inscription en EHPAD — 18-2

« Envoyer la demande » :

» Choisissez le type d’hébergement (Ex : Hébergement permanent )

* Renseignez l'urgence de la demande (Ex: immédiate, dans les 6 mois ...).
* Notez un commentaire si besoin.

Cliquez sur « Envoyer la demande »

Envoyer la demande X

Choisir un type d'hebergement
Type d'hébergement '[ |,]
v

Urgence de la demande | jmymédiat

Commentaire (facultatif)

eleSanté Centre

upem:



Créer un dossier d’inscription en EHPAD — 18-3

= C O \ @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/Dossier/ConsultationDossier.aspx#?or 12(‘ Qo :

u: MARTIN MARCEL
» Dossier n®34997162

' Mon dossler Déconnexion

Wil rojectoire > 4

Une orieniction personnalisée

Recherche et inscription en maison de retraite
PLATEFORME DE FORMATION

Types d'hébergements Démarches Aides sociales Dossier médical

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Présélectionner les [P I EEIE Sl Consulter les réponses en
tablissements ligne

Derniére actualisation du dossier : 08/12/2016.

Qui sommes-nous ?

€ Contacter les établissements

Demandes actives Aucune demande en attente d'étre envoyée.

1demande active Consulter les demandes envoyées Informations

Vous pouvez dans cette page
Répormes consulter et modifier vos demandes
Vous n'avez aucune réponse. d'admission en établissement
Erilsth Fakiack d'hébergement pour personnes
n liste ente 2+ A 2 agées.
= La demande a été envoyee, la )
g}lactti::tgemande etk B . y . Pour les e’tabllissements qui ne sont
e fiche n"apparait plus dans cet pes comnectés 2V Tl
nvo! sans nses lemande doit etre envoyee de
s po <« | 0On I et maniére conventionnelle.
Une demande envoyeée est sans g . Pour cela nous vous proposons
reponse. d'imprimer le formulaire cerfa de
Validation du volet médical glﬁg:: de_’dm'ss'm H

Votre volet medical n'est pas validé
Pour en savoir plus sur la validation
du volet médical, cliquez-ici.

Imprimer le formulaire

Les informations disponibles sont
renseignées par les établissements

dnt de Coopération Sanitaire



Envoyer son dossier d’inscription en EHPAD — 1

& & 0 \ @ https://trajectoireformation.sante-ra.fr/GrandAge/Pages/Dossier/ConsultationDossier.aspx#?or & 13(; Qo :

Wil rojectoire

Une crieniction personnalisée

N | AT M
. . . . / ¥ vaossiern

Recherche et inscription en maison de retraite : )  pee— )

PLATEFORME DE FORMATION i i b5

Qui sommes-nous? | Types d'hébergements Démarches Aides sociales Dossier médical

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Présélectionner les Contacter les établissements Consulter les réponses en
‘r tablissements ligne

Derniére actualisation du dossier : 08/12/2016.

€ Contacter les établissements

Demandes actives Aucune demande en attnte d'étre envoyée. Ay

1demande active
Réponses e e
Vous n'avez aucune réponse. d:ac‘imission en établissement
En liste d'attente ‘ ggh::;e_rgemm RIS
Aucune demande n'
d'attente.
Envoyéessansa Vous souhaitez sélectionner d’autres établissements :
:Jer:)g;nande env

vaatonduvole Gliquez sur 'onglet « Présélectionner les établissements »

Votre volet médical n'

du volet médical, clig

Pourensavoirpmssq et recommencez la démarche.

renseignees par les etablissements

- !




Envoyer son dossier d’inscription en EHPAD — 2

Accueil Qui sommes-nous ? Types d'hébergements Démarches Aides sociales Daossier médical

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet medical Présélectionner les (oo e E el Cansulter les réponses en
etablissements ligne

Derniére actualisation du dossiar - 081272018,

€ Contacter les établissements

Demandes actives Aucune demande en attente d'&tre envoyée. informat]

P e
Réponses ggﬁ;ﬁﬁiﬁ;?ﬁﬁ:ﬁfﬁiﬁmdes
VoUS N'aVez aucune réponse. ‘ gahgg”é:;g’:‘:nq ﬁrh;zfxnnfes
En liste d'attente Agées.
S'L;?tJ::t iemande n'est sur i 1,::.;5] i_,‘lo ri-':? Efam
snvoyees sansrépons Poyr consulter les réponses des établissements, rendez ™
Une demande envoyée est 4 , 7 . 050MS
= | vous sur l'onglet « Consulter les réponses en ligne » ou  frere

vaigation duvelet médid. cliquez sur le bouton « consulter les demandes envoyer » |

Votre volet médical n'est pas

Pour en savoir plus sur L2 valid] P

du volet médic,gL diquez-idi. I Tes mormations arsponibles sont

renseignées par les établissements




Consulter les reponses aux demandes envoyees

Accueil Qui sommes-nous ?

Mes informations Mon médecin traitant

r

Validation du volet médical Présélectionner les Contacter les établissemen ‘ Consulter les réponses en b

v

Types d'hébergements Démarches Aides sociales Dossier médical

.

établissements ligne

1 r 1. 1%

O Com . —

Cliquez sur I'onglet « Consulter les réponses : La réponse apparait a droite de la
Demandes activ] fiche établissement. Pour en savoir plus, cliqguez sur « détails ».

1 demande active

Réponses

Vous avez une réponse.

En liste d'attente

Aucune demande n'est sur liste
d'attente.

Envoyées sans réponses

Aucune demande envoyée sans
réponse.

Validation du volet médical

Votre volet médical est validé
Pour en savoir plus sur la validation
du volet médical, cliquez-ici.

FEDETYETTIETIU TETTPOTdITeE = Jdls TS O 10T IVIDUTTET LUTYETICE —[RTformations

EHPAD LA MAISON FLEURIE S EE]  [ous pouvez dar

7

m_
——

X
Motif de refus

Etablissement Demande
: nw Lieu 45300 - PITHIVIERS :
" o Téléphone 02 38 32 3131

Fiche détaillée

onsulter et moc
d'admission en ¢
d'hébergement |
dgees.

o Les informations
== Demander un autre type d'hébergement § Annuler la demande renseignées par

sous leur unique

onné le 02/01/2017 par vous-méme
Envoyée le 02/01/2017

Nous ne pourrons pas avoir de place pour la période que vous demandez
Le volume important de notre liste d'attente a ce jour ne nous permet pas de donner une suite favorable a

votre demande

Criteres de recherches utilisés

Nom -
- 45000
-40 km
Aide sociale -

Lieu
Distance

Type d'hébergement
Tarif minimum
Tarif maximum

Maison

Indiférent

- Temporaire
-0
-1850

e 1ILC WOl lLre




Consulter les reponses aux demandes envoyees

Consulter les réeponses des établissements :

 N’hésitez pas a téléphoner pour en savoir plus.

* Une mise sur liste d'attente ne garantit pas une place dans la structure.
Selon le fonctionnement de I'établissement, vous devrez encore rencontrer
les professionnels qui se prononceront ensuite sur une possible admission.

« Tous les 6 mois vous recevrez un mail vous demandant si vous maintenez
votre demande, réepondez-y !

Dossier medical

Accueil Qui sommes-nous 7 Démarches Aides sociales

Mes informations Maon médecin traitant Validation du volet médical Présélectionner les Contacter les établissements [0S ET g EEE R )]
établissements

Derniére actualisation au dossiar - 08/12/2016.

Types d'hébergements

@ Consulter les réponses des établissements

:
Demandes actives Trier par ;| Etat d= la demande
deronde active et LU Tformations
Réponses EHPAD RESIDENCE DU VAL D'AURON Demande envoyée en attente de réponse Il SERe el El Ryl
Etablissement bemande cpnsulter et modifier vos demandes
' ' admission en établi t
Vous navez aucune réponse. < Iy Lieu 18000 - BOURGES Sélectionné Le 08/12/2016 par vous mame d.hétr::f;:’:‘:n"t p:ur ';2?;‘:;95
En liste d'attente w MW Téléphone 0248 212223 Envoyée le 08/12/2016 sodes
.l Hébergement permanent )
Aucune demande n'est sur liste &J S — I Immédiat
d'attente. .

Les informations disponibles sont

Envoyées sans réponses &= Demander un autre type d'hébergement renseignées par les établissements

X sous leur unigue responsabilité.
Une demande envoyee est sans
réponse.

ileleSanté Centre

Groupem:




Répondre a une proposition d’admission en EHPAD — 4

« Admission proposée » : I'établissement vous propose un

hébergement :

- Répondez a la proposition par « Accepter la proposition » ou
« Refuser la proposition ».

- Vous pouvez aussi « Annuler votre demande » pour cet

établissement.
Q1 Wyvolet médical Présélectionner les Contacter les établissements  [GETIEAE LT Y
établissements

O Consulter les reponses des etaplissexgent

Mes informations Man médecin traitant

Derniére actualisation du dossier - 08/12/2016.

fer par ; Etat de 2 demande v |

Demandes actives
I Mes demandes Informations
Réponses EHPAD RESIDENCE DU VAL D'AURON Admisslon proposée JIRTF N dan_s cette page
Etablissement ) consulter et modifier vos demandes
’ dtadmission en établissement
Vous avez une r=ponse. Iy Lieu18000 - BOURGES Sélectionné INJE/12/2016 par vous-méme dhegn;;f:;]"t p;ur ';;fxnes
En liste d'attente Iy Téléphone 0248212223 018 Sgfer
g e 14/12/2016 '
Aucune demande n'est sur liste )
d'attente.

Les informations disponibles sont
renseignées par les &tablissements

v Répondre & la proposition | Annuler la demande )
sous leur unigue responsabilite.

Envoyées sans réponses

Aucune demande envoyée sans




Répondre a une proposition d’admission en EHPAD — 5

Si vous acceptez la proposition :

Cliguez sur « Accepter », « Refuser » (Attention votre refus a ce stade entraine
un retour en liste d’attente, et non une annulation) ou « Retour ».

Admission \ ) 4

Résumé de votre demande \

Envoyee L2 - 08/12/2016
Type d'hebergement demande | Hébergement permanent
Délais souhaite : Immédiat
Reponse de ['établissement

Date d'entrée proposée - 14/12/2016
Commentaires - Uentré aura lien le 1412/ 2006

Choisir une action
o Accepter la proposition ' Refuser La proposition

upem:

eleSanté Centre



Répondre a une proposition d’admission en EHPAD — 6

Votre réponse apparait, vous pouvez la modifier a tout moment en
utilisation les onglets (« annuler », « demander un autre type
d’hébergement »).

Vous pouvez toujours sélectionner des EHPAD supplémentaire.

B T r Ty Ty Ll r il rr T mm_——
A

s

Accueil Qui sommes-nous ? Types d'hébergements Démarches Aides sociales Dossier médical

Mes informations Mon médecin traitant Validation du volet médical Présélectionner les € Fla S B el Consulter les réponses en ligne
établissements

Dernigre actualisation du dossier - 08/12/2015.

@ Consulter les réponses des établissements
Trier par :Etatde & cerancs v

Demandes actives
1 demande active Hisdemendes Informations
Hépanses EHPAD RESIDENCE DU VAL D'AURON Wous pouvez dans cette pags
Etablissement Demande consulter et modifier vos demandes
& d'admissi établi it
Vous avez une réponse. ¢ Iy Lieu18000 - BOURGES Sélectionné le 08/12/2016 par vous-méme | e ;;f:,:nr; pjur ';;fxnes
En liste d'attente w M Téléphone 02 48 2122 23 Envoyée l= 08/12/2016 agées
- Date d'entrée proposes: 14/12/2016 '
Aucune demande n'est sur liste Hebergement permanent
HEUETE Immediat Les informations disponibles sont
Envoyées sans réponses &5 Demander un autre type dhébergement renseignées par les établissements
. - sous Leur unigue responsabilité.
Aucune demande envoyée sans
réponse.
Validation du volet médical

Votre volet médical n'est pas validé




Suivre son dossier

Votre dossier est a traiter ou placé en liste d’attente =
Tous les 6 mois repondez au mail automatique qui vous
demande de « Maintenir votre demande ». Sinon, vous
demande sera annulée

Vous étes accepte dans un établissement =
Acceptez la proposition d’admission

Vous étes admis dans un établissement hors
ViaTrajectoire =
annulez vos demandes dans I'application.

ileléSanté Centre

Groupem:




Des questions ?

Viatrajectoire
@sante-centre.fr

| 4]

N’hésitez pas a nous contacter sur internet :
viatrajectoire@sante-centre.fr

€leSanté Centre

¢ upem:



